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EDITORIAL

No se puede negar que las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC) son empleadas cada vez mds en
funciones que antes eran exclusivas del docente, quien se
apoyaba casi que Unicamente en los libros, manuscritos
y en la comunicacidn oral que se da en el aula de clases
presencial y de manera magistral. Esta no tan novedosa
situacion aun es percibida como una amenaza por cierto
nuimero de personas en el ambito educativo, quienes la
miran con cierto temor. Se alzan voces diciendo que el
alto interés de los jévenes por estos instrumentos de
comunicacion atentan con el desarrollo de las clases y el
aprendizaje. Es necesario superar esta manera de pensar
y llegar al punto en que toda la comunidad educativa
conozca las bondades de las TIC y las valore.

El camino trazado por la Vicerrectoria de Docencia de
la Universidad del Atlantico, facilita el acercamiento
paulatino de los docentes de planta, ocasionales y
catedraticos alas TIC, a fin de hacerlos conscientes de que
estas proporcionan los elementos para que el docente
interactle con el estudiante en una dinamica de didlogo,
trabajo en equipo, ofreciéndole un proceso de formacién
como posibilidad inicial de modificar estructuras mentales
mediante experiencias de aprendizaje significativo, por
descubrimiento y en la practica, que resulta acompafiada
por unos docentes pares (DAF) quienes les guian durante
su aprendizaje.

Todo cuestionamiento y duda, que posee el docente que
desea incursionar en el uso de las TIC durante su labor,
es asistido por un docente acompanante de facultad
-DAF- quien proporciona asesorias para el desarrollo
de las experiencias a fin de formarlos como usuarios y
productores de herramientas y materiales, que a su vez
les brindan posibilidades de comprender y participar en la
compleja realidad de la docencia actual.

El desarrollo de todas las actividades planteadas por los
cursos de formacion (SICVI-567 Basico, Avanzado y el
Diplomado en Mediaciones Tecnopedagdgicas) y las que
surgen de la creatividad del docente, son orientadas por
el DAF, quien funge como guia del profesor, utilizando el
didlogo como herramienta fundamental para el desarrollo
de las competencias docentes requeridas para ejercer su
labor utilizando las TIC.

En la presente edicidn nos dimos a la tarea de recopilar
experiencias vividas por docentes y estudiantes en torno
al trabajo de docencia y TIC, esperamos que les resulten
interesantes.
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¢Y COMO VA UNIATLANTICO EN
MATERIA DE INCORPORACION DETIC?

Conelpropdsitode dar cuentadel estado deincorporacién
de las TIC en la universidad, la Vicerrectoria de Docencia y
el Proyecto de Educacidn Virtual realizaron un diagndstico
sobre el tema en el periodo 2017 Il, aplicdndolo a los
miembros de los 10 consejos de facultad. Se utilizé un
instrumento refrendado por el Ministerio de Educacion
Nacional (2007), que busca establecer los promedios de
cumplimiento de indicadores de incorporacién de TIC
asociados a 4 dimensiones: organizacional, pedagdgica,
comunicativa y tecnoldgica, con sus respectivos niveles.
Cada dimensién posee indicadores, cuyo cumplimiento se
subdivide en 4 intervalos, siendo cero (0) la calificacién
mas baja y cuatro (4) la mas alta. Ver Tabla 1

Tablal Intervalos de niveles.

Intervalo Descriptor Nivel
0-1,0 No iniciado o iniciado incipientemente 0
1,1-2,0 Iniciado el proceso 1
,1-3,0 Proceso con un avance significativo en apropiacion 2
Clara apropiacién del proceso incorporacién de TIC
1-4,0 con miras a la Educacidn Virtual y en mejora continua | 3
Fuente: Proyecto de Educacidn Virtual 2018.
Tabla 2. Resultados generales del instrumento aplicado
Dimensién |Dimension|Dimensiodn|Dimension
Facultad Organizacional | Pedagdgica | Comunicativa | Tecnoldgica
Arquitectura 2,1 2,3 2,0 2,5
Bellas Artes 1,6 2,2 2,2 2,6
Ciencias Basicas 1,5 1,8 2,2 2,1
Ciencias de la
Educacion 2,0 2,0 1,8 1,1
Ciencias Econdémicas | 1,9 2,2 2,3 2,7
Ciencias Humanas 1,8 1,9 1,9 1,8
Ciencias Juridicas 1,9 1,5 2,2 2,3
Ingenierfa 1,8 1,8 0,9 1,5
Nutricién 1,7 1,8 2,4 1,4
Quimicay Farmacia |1,6 1,8 2,5 2,0
TOTALES 1,8 1,9 2,0 2,0

Fuente: Equipo de Virtualizacidn Vicerrectorfa de Docencia (2018)

Como se observa en la Tabla 2, en términos generales, los
promedios de los puntajes obtenidos con la aplicacién del
instrumento de diagndstico arrojan que la Universidad del

Ginger Torres de Torres
Sarakarina Solano Galindo
Rocio Varela Arregocés

Atlantico se encuentra en el intervalo
1,1-2,0(verTabla2)queimplicaquelos
indicadores analizados se ubican en el
descriptor iniciado el proceso enlas 4
dimensiones evaluadas. Esto quiere
decir, que los encuestados reconocen
como vdlida la adopcidn de las TIC
como herramienta indispensable en
sus procesos misionales y por ende,
pueden ser utilizadas de manera
adecuada para llevar a cabo procesos
de virtualizacién de cursos o de oferta
de programas virtuales.

En cuanto a la dimensiones, la
Organizacional obtuvo el promedio
de calificacién mds bajo entre todas
las evaluadas con 1,8; sin embargo,
se ubica dentro del intervalo 1,1 a 2,0
o nivel 1, que corresponde a iniciado
el proceso. Al revisar de manera
conjunta los resultados, los puntajes
sitian a la dimensidn cerca del limite
superior del segundo intervalo (Ver
Tabla 2). Por lo tanto, se puede
asegurar que los consejos de facultad
reconocen que hay conocimiento
y aceptacidon de las altas directivas
sobre la necesidad de la apropiacidn
de las TIC y las ventajas de Ia
Educacién Virtual para la institucion.

En lo que respecta a la dimensidn
pedagdgica, el 30% de las facultades
la evalla con mas de 2,0, los
encuestados ubican los procesos
de esta dimensién en el nivel 2, es
decir, con un avance significativo en
apropiacién, el que se ha logrado
con los cursos de SICVI Bdasico vy
Avanzado y el apoyo de los docentes
acompafiantes de facultad - DAF,
quienes ayudan a los docentes a
formarse en el uso de las TIC para
sus labores académicas, por lo que
algunos ya utilizan la plataforma para
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compartir recursos educativos con sus estudiantes, los
trabajos independientes o para realizar quiz y procesos
de evaluacion.

Por su parte la dimensidn comunicativa se evalud
con puntaje de 2,0 o mas por el 70% de las facultades,
ubicandola en el limite superior del nivel 1, seguida de otro
20% de facultades que la sitdan en 1,8 y 1,9 que no difiere
mucho de la situacidn anterior, conservando la tendencia
en la puntuacién. Sin embargo, el 10% que corresponde a
la Facultad de Ingenieria califica con 0,9 esta dimensidn,
lo que muestra la necesidad de fortalecer la socializacién
de los avances de la educacidn virtual en la universidad.

Al realizar una comparaciéon entre las respuestas de
las diez facultades se observa que las valoraciones mas
altas estan en la dimension tecnoldgica, en donde el
60% (Arquitectura, Bellas Artes, Ciencias Econdmicas,
Ciencias Juridicas, Ciencias Basicas y Quimica y Farmacia)
la calificaron por encima de 2,0; seguido de Nutricién
y Dietética (1,4), Ingenieria (1,5) y ciencias Humanas
(30%) con una puntuacién cercana al limite del intervalo.
Contrario a estos resultados, Ciencias de la Educacidn
(10%) valora con la puntuacién mas baja obtenida en esta
dimensidn.

Estos resultados llevan a pensar que en un futuro cercano
la institucién estard lista para avanzar hacia el préximo
nivel que propone el ministerio, porque los encuestados
ubican a la universidad en el limite superior del intervalo,
reconociendo que en los Ultimos afios se han conseguido
una serie de avances relacionados con asignacion
de recurso humano y tecnoldgico para fortalecer los
procesos de e-learning.

A partir de estos, se consolidan los resultados de
los requerimientos organizados en sus respectivas
dimensiones, resaltando lo que se ha conseguido, lo que
falta por hacery el deber ser de este proyecto, tal y como
se evidencia a continuacion:

Dimensidn organizacional:

» El100% de las facultades reconocen el desarrollo de
procesos relacionados con la educacidn virtual en la
organizacion.

» Existe un equipo humano integrado por docentes
y profesionales universitarios que atiende los
procesos de educacién virtual. Se definen procesos
y procedimientos; sin embargo, el seguimiento
y la evaluacidn son medianamente aplicados, es
necesario un mejoramiento.

» Existe un espacio fisico exclusivo para atender
procesos de educacién virtual que cuenta con
condiciones bdsicas requeridas para su desempefio
pero se debe mejorar.

» En cuanto a la financiacién del Proyecto de

A

Educacién Virtual, se deben crear las condiciones
para incorporarlo al presupuesto institucional.

» Se hainiciado el proceso de adecuacién o creacién
de la normativa institucional que permita gestionar
de manera eficiente los procesos de la educacion
virtual en la institucidn.

» El proyecto responde a lo planteado en el Plan
Estratégico 2009 — 2019, en particular a dos lineas
estratégicas y 3 motores de desarrollo.

» Se ha iniciado el proceso de manera significativa
de la estandarizacion de los procedimientos
pedagdgicos y tecnoldégicos para la educacion
virtual, lo cual se evidencia en el disefio de procesos,
guias y formatos para organizar el proceso.

En cuanto al deber ser, se busca que la misién y visién
institucional tengan incorporado el componente de
la educacidn virtual, asi como que toda la comunidad
universitaria esté enterada de este hecho y lo incluya enla
documentacidn, directrices institucionales, y en particular,
en las politicas, los planes estratégicos y de accidn de las
facultades, siendo el mayor propdsito su insercion en el
marco estratégico institucional con decisiones claras en
relacién a la incorporacién de las TIC.

A futuro se espera definir un plan financiero que incluya
métodos innovadores de financiacién para la educacidon
virtual y que ademas, posea una estructura de costos e
ingresos sostenible. En lo que respecta a los procesos
administrativos se esperala creacidon del Departamento de
Educacidn Virtual, entendido como una unidad auténoma
dedicada a atender los procesos relacionados con este
tipo de modalidad educativa, asi mismo el Comité de
Educacidn virtual que le sirva de soporte.

Dimensién comunicacional:

» Las directivas de la institucidn aprovechan
distintas oportunidades para comunicar la visidn
sobre el proceso de incorporacion de las TIC y la
virtualizacion, como consecuencia de ello, una
parte de la comunidad educativa estd enterada.

» Existen criterios académicos y administrativos
escritos para facilitar la toma de decisiones. Pero
aun no son conocidas y aplicadas por la comunidad
universitaria.

» Existen reglas y pautas escritas que determinan
la forma adecuada de proceder en distintas
situaciones del e-learning. Se debe trabajar en su
socializacion.

» Se aspira a disefiar, producir y poner en
funcionamiento materiales educativos virtuales
completos, pertinentes, coherentes, de calidad
y con una intencionalidad educativa claramente
establecida que respondan a diferentes estilos de
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aprendizaje. Materiales querespondan aestandares
basicos para la produccidn de materiales y su
publicacién en plataformas funcionales, amigables
y de facil acceso, con los cuales se inicie la creacién
de un repositorio con los materiales educativos
virtuales disefiados.

Dimension pedagdgica:

Las facultades requieren de un plan de capacitacion
docente en forma permanente sobre los procesos de
educacion virtual y de utilizacidn de herramientas para la
virtualizacidn, ya que se encuentran sensibilizados frente
al tema.

En relacién a lo que hace falta, se reconoce la existencia
de unos lineamientos pedagdgicos para el e-learning,
pero se requiere la construccion del modelo pedagégico
propiamente dicho que involucre a las diferentes
modalidades de Ila institucién. Asi como mayor
disponibilidad derecursos electrénicos para el aprendizaje
y de proyectos de sensibilizacién, capacitacién vy
seguimiento a las necesidades relacionadas con el uso de
las TIC.

Dimension Tecnoldgica:

» Se ubica en estado de avance significativo en
apropiacion.

» Existe un proceso de incorporacién de las TIC
dentro del quehacer universitario, que involucra a
los diferentes actores de la comunidad.

» Actualmente Ila institucion dispone de una
infraestructura de alta velocidad que permite
ofertar programas en modalidad virtual.

» ExisteunaplataformaLMS Moodle comodispositivo
de gestion de docentes, estudiantes y ofertas de
cursos. Ver http://sicvis67.uniatlantico.edu.co

En lo que respecta al deber ser en esta dimensidn se
puede sefialar que:

» Los procesos administrativos y académicos del
Proyecto de Educacién Virtual de la Universidad
del Atlantico estdn documentados, tienen soporte
de tecnologias y se hacen a través de Internet. Se
cuenta con personal exclusivo para estas labores.

» Existe la intencién de definir un plan financiero
sostenible y una estructura de ingresosy costos. Las
variables para presupuestar programas académicos
incluyen algunas relacionadas con procesos
e-learning y/o b-learning.

El primer nivel de desarrollo de e-learning planteado
en el instrumento aplicado, indica las condiciones
fundamentales y bdsicas para ofrecer programas o cursos
virtuales de calidad. La Universidad se encuentra ubicada
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en el primer nivel e inicia con un porcentaje cercano al
2,0 del total de aspectos evaluados. Esta situacion se
explica porque mucho de los procesos que se requieren
implementar para la educacién virtual se retoman de la
educacidn presencial, los cuales requieren un proceso de
actualizacién, modificaciény en muchos casos de creacién.
AUn no se cuenta con metodologias claramente definidas
para la realizaciéon del e-learning pero ya se ha iniciado el
proceso de su definicion y aprobacidén y desde la gestion
educativa se ha planificado el proceso de incorporacién
de las TIC a través de dos planes uno estratégico y otro
de accidn.

De otra parte, aunque la universidad no cuenta con
metodologias oficialmente aprobadas para disefar,
produciry desarrollar programas o cursos virtuales, se han
planteado lineamientos en lo organizacional, pedagdgico,
tecnolégico y de uso y edicién de recursos digitales, que
permite a los responsables del Proyecto de Educacion
Virtual actuar de manera intencionada y organizada
y producir programas o cursos que respondan a las
expectativas de formacidon y aprendizaje de la comunidad
universitaria.

Los resultados globales del diagndstico arrojan que el
procesodedesarrollodel e-learning dentrodelainstitucion
esviable, yaque cuenta conlas condicionesfundamentales
y basicas para ofrecer programas virtuales de calidad. Lo
anterior debido a que se encuentra en el nivel 1, que indica
que en la institucidn se cuenta con un personal técnico
y pedagdgico idéneo para implementar la educacién
virtual; una infraestructura tecnoldgica basica adquirida
y en funcionamiento; procesos de capacitacién docente
en incorporacién de TIC en desarrollo; plataforma para el
e-learning disefiada y en funcionamiento y normatividad
en proceso de aprobacidn, situacién que demuestra que
ya para el 2018 tiene las condiciones requeridas para
ampliar la oferta educativa y aumentar su cobertura
implementando la modalidad de educacidn virtual o de la
oferta de cursos virtuales.

Dado que los resultados del diagndstico demuestran
que la universidad estd muy cerca del nivel 2,0 la meta
propuesta es llegar a demostrar un avance significativo en
apropiacién. Lo cual permitira utilizar el e-learning como
uno de sus ejes estratégicos de desarrollo. Por eso formula
un modelo pedagdgico, tecnoldgico, organizacional y de
produccién de recursos que guia la toma de decisionesyla
ejecuciéon de acciones en el disefio, desarrollo y evaluacién
de cursos y programas virtuales.

Proyecto de

Educacion Virtual
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http://sicvi567.uniatlantico.edu.co

A
COMUNICACIONES

Debido a los ajustes en la normatividad institucional y
en la necesidad de establecer canales de comunicacidn
mas agiles con la comunidad universitaria, el Proyecto de
Educacion Virtual decidié crear una pagina en Facebook
desde la cual centralizar los diferentes contenidos que se
producen y asf facilitar su uso.

A esta pagina se accede desde la siguiente direccion
www.facebook.com/EducacionVirtualUA o a través del
usuario Educacién Virtual UA.

Encontrard notas, noticias y videos, ademds de contacto
directo para muchos de los inconvenientes que se
puedan presentar respecto a la plataforma SICVI-567 y los
cursos virtuales de formacién complementaria Catedra
Universitaria, Cultura Ciudadana y Catedra de la Paz.

Con seis meses activos ya se cuenta con mdas de 8000
seguidores, un tiempo de respuesta de 21 minutos en
promedio, una calificacién de 4,7 y un alcance maximo de
mas de 8000 personas.

Fuente: www.facebook.com/EducacionVirtualUA
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Competencias escritas mediadas
por el Sistema Braille en el Entorno Universitario

Escribir no sélo se concibe como un proceso mecanico de construcciones
coherentes y entrelazadas, sino como una habilidad mental en la cual estan
implicitas diversas actividades cognitivas que intervienen en el aprendizaje
y, en especial, en la adquisiciéon del lenguaje, el cual se considera como
el instrumento mediador para fortalecer las competencias y habilidades
necesarias que hacen efectiva, en primera instancia, la inclusién educativa vy,
posteriormente, la inclusidn social y laboral.

En el ambiente universitario, la funcién escrita se hace mas significativa, pues
docentes y estudiantes tienen la posibilidad de interpretar su percepcién del
mundo mediante actividades que proporcionan el desarrollo del pensamiento,
la creatividad y la riqueza Iéxica derivada de estos aspectos. La importancia
que tiene el lenguaje en la formacidn universitaria puede sintetizarse en sus
tres funciones principales: una funcién comunicativa, en cuanto sirve como
instrumento para ensefar, evaluar y hacer publico el conocimiento; una
funcién social, como mediador en las relaciones interpersonales, los acuerdos
y los proyectos cooperativos; y una funcidn epistémica, como herramienta
intelectual y de aprendizaje. El énfasis que se la ha dado a la primera de estas
funciones ha hecho que se subestime la importancia que tiene el lenguaje
como herramienta psicoldgica y cultural y como mediacidén en los procesos de
formacién propios de la educacién superior.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Universidad del Atlantico, institucién de
educacién superior, ofrece una propuesta académica que contribuye a la
formacién de personas en diversas condiciones y que responde al principio
de igualdad para todos. Dentro de la poblacién universitaria que participa en
este proceso académico, se encuentra inmerso un porcentaje de estudiantes
con discapacidad visual (ciegos, baja visién) quienes se enfrentan a las
exigencias de la educacién superior en el nivel de pregrado, trayendo consigo
dificultades en el desarrollo de competencias basicas que le permitan acceder
al aprendizaje, la cultura y la informacién. En este sentido la universidad, a
través de programas flexibles y docentes idéneos, responde al desarrollo de
competencias escritas de los estudiantes ciegos de los diferentes programas
ofertados, a fin de brindar soluciones a las exigencias del Misterio de Educacién
Nacional.

Para alcanzar los estandares competitivos en la producciéon de textos
elaborados por docentes en formacidon con discapacidad visual de los
programas de Licenciatura de la Facultad de Ciencias de la Educacion en
la Universidad del Atlantico, se hace necesario conocer de ellos aspectos
importantes como la motivacidn, las técnicas y la capacidad de abstraccidon
que tienen para elaborar textos implementando el sistema Braille como
alternativa para acceder a la informacién con calidad.

El Braille es considerado el sistema de lectoescritura de las personas ciegas,
el cual se ajusta a las necesidades de esta poblacién. Asi mismo, brinda la
oportunidad de serimplementado através de diferentes herramientas (pizarra,
Mdquina Perkins o tecnologias), siendo entonces un elemento de inclusién y
normalizacién para alcanzar los objetivos de aprendizaje mediante un método
flexible que permite adaptarse a modelos de ensefianza globalizada basada
en el constructivismo.

Julio Ramos, Gretel Judith
Universidad del Atlantico
Facultad de Ciencias de la Educacion

El programa de Licenciatura en
Educacién Especial basado en las
pruebas diagndsticas realizadas a los
estudiantes con discapacidad visual,
para evaluar sus habilidades escritas,
pretende  implementar talleres
especificos para la adquisicién vy
dominio del Braille y el desarrollo
de competencias de comprension
lectora y elaboracién de textos
argumentativos. Es importante que
los estudiantes ciegos se motiven mas
a indagar, cuestionar, a no quedarse
solo conlo aprendido en suformacion
como profesionales; a buscar acceso
a procesos de lectura que va muy
de la mano con la escritura, ya que
permiten argumentos contundentes
para justificar sus  posiciones
personales frente a diferentes
temas. Teniendo en cuenta la postura
antes mencionada, también es
necesario que a los estudiantes con
ceguera se les posibilite el acceso
a la informacién, para que en sus
procesos escritores tengan un mejor
desempefo y sea mds amplia y critica
su postura frente a los temas que se
manejan en el entorno universitario.
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YOUTUBE COMO HERRAMIENTA
EN LA EDUCACION VIRTUAL
DE LAUNIVERSIDAD DEL ATLANTICO

Los docentes utilizan materiales educativos digitales
como recursos para sus estudiantes, a fin de brindarles
informaciéon y comunicacion de los conocimientos en
procesos de ensefianza y de aprendizaje. Los formatos
mas utilizados son los documentos de texto en Word, las
presentaciones con diapositivas en Power Point, archivos
en PDF, videos, paginas web, incluso OVA.

Estos recursos constituyen una oportunidad casi Unica
de acceso a los contenidos, sin embargo, pueden ser en
si mismos una barrera a la informacién por presentar un
disefio inadecuado que no contemple unas caracteristicas
minimas de accesibilidad y disefio para todos.

En el caso de los videos, es importante considerar que
estos recursos digitales educativos pueden llegar a ser
incluso mas efectivos que un texto pues el mensaje llega
al espectador de manera mas sencilla sin importar en
dénde esté, tan solo con una conexidn a internet y un
reproductor digital de video ya sea con el teléfono celular,
una tablet o una computadora.

No se requiere de sofisticados recursos técnicos vy
humanos para elaborarlo, se puede utilizar la cdmara del
dispositivo mdvil con buena resolucién o un software para
grabar la pantalla de su computador mientras se explica el
videotutorial o se presenta unas diapositivas.

Para difundirlo puede utilizar una plataforma como
Youtube que es la mas popular, la cual tiene uso intuitivo,
contiene herramientas de facil edicién y facilita colocar
subtitulos.

Lo mds importante es seleccionar las ideas a presentar
y tener en cuenta los siguientes consejos para elaborar
videos accesibles:

1. Considerar el contenido del video, el cual debe ser
claro, sencillo y acorde con el tema a estudiar por
parte de los estudiantes.

2. Asegurarse de que las imdgenes se mantengan en
pantalla el tiempo suficiente para que puedan ser
leidas por el espectador.

3. El video debe guardar una secuencia légica que los
estudiantes puedan comprender.

4. Tener en cuenta incorporar al video elementos
de accesibilidad como: Subtitulacién y audio-
descripciéon. La plataforma Youtube, tiene una

José Humberto Blanco
Productor Audiovisual
Proyecto de Educacion Virtual

herramienta de subtitulacidn,
que permite la edicion de estos
subtitulos, para configurar su
velocidad y sincronizarlos con
laimagen presentada.

5. Encasodetener estudiantes con
discapacidad auditiva, puede
incorporar interpretacion en
lengua de sefas.

En el Proyecto de Educacién Virtual se
apoya a los docentes en el desarrollo
de videos con caracteristicas de
accesibilidad, los cuales son de gran
utilidad en las clases presenciales y
virtuales.

Se cuenta con un productor
audiovisual que se encarga de realizar
la produccion, edicién y animacién de
los video-tutoriales y presentaciones
de cursos y catedras virtuales.

En nuestro canal de Youtube
contamos con 2696 suscriptores y
64 videos explicativos dentro de los
cuales hay catedras y cursos virtuales
en la que las personas pueden
acceder a ellos.

i Préximamente... .

y &

Cursos intensivos para certificarse en SICVI-56

v

i ocente,
> erTosoOc'irds certificarte

Mads de 300 certificados expedidos a los docentes en la primera edicién.
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Normas para la

educacion virtual

Una de las debilidades detectadas durante el diagndstico
sobre la implementacidn de las TIC en la institucion, fue
la falta de una normatividad que sirviera de soporte para
incorporacion de la educacidn virtual en la universidad.

En atencién a lo anterior, el equipo responsable del

Proyecto de Educacidn Virtual, ha venido trabajando en

este punto, presentando ante las diferentes instancias BI BLIOTECA
las resoluciones requeridas para incorporar las TIC en la
universidad.

A continuacién se relacionan las resoluciones expedidas u I I UAL

hasta la fecha:

» Creacién del Comité Uniatlantico en linea y anti-
tramite. Resolucién Rectoral 004098 del 27/ 11/2015

» Modificacion de  Politicas de  posgrados
incorporando la modalidad de educacién virtual y/o
a distancia. Resolucién Académica 000025 [09/2015.

» Reglamento estudiantil de posgrados incluyendo
modalidad virtual (Acuerdo Superior 003 del
02/06/2016).

» Modificacién de Formato de Silabo (FOR-DO-020)
» Aprobacién de Formatos de:

» Seguimiento a consejeria académica de estudiantes
de programas virtuales y a distancia(FOR-DO-067)

» Certificacion de autenticidad de contenidos (FOR- Universidad
D0-068) del Atlantico

» Autorizacion de uso de contenidos (FOR-DO-069)
o % renaTta
» Solicitud de desarrollo del MEV(FOR-DO-070) Colombia

» Reglamentacion del proceso de creacidon de un
Material Educativo Virtual - MEV (Resolucidn
rectoral 002013 del 2 de diciembre de 2016).

» Reglamentaciondelpagoalaproduccidnacadémica
articulo 40 Estatuto Docente. (Resolucién rectoral
002033 del 13 de diciembre de 2016)

Con la expedicion de estas normas, la Universidad
del Atlantico estd en condiciones de disefiar y ofertar
cursos y programas académicos totalmente virtuales o
presenciales con soporte virtual.

Proyecto de
Asi mismo las dos resoluciones rectorales expedidas en
diciembre de 2016, no solo establecen el procedimiento
paraproducirlos materiales educativos, sino que establece Educacién Virtual
la forma de pago a los docentes por su produccidn.
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EL DISENO VISUAL
EN LA EDUCACION VIRTUAL

La comunicacién escrita es uno de los grandes logros de la humanidad; con
su ayuda, la civilizacién ha evolucionado por cuenta de las necesidades de
transmitir mensajes, organizar sistemas e inclusive dejar un legado que
trascienda. Con el paso del tiempo, cada sociedad ha desarrollado sus propias
herramientas y técnicas de comunicacidn, desde la escritura manual hasta la
imprentade tipos moviles, que logré aumentar exponencialmente la capacidad
de reproduccidn y hacer accesible los impresos estimulando el deseo de leer.

Durante 500 afos se mantuvo intacto el fundamento de esta técnica hasta
la llegada de las tecnologias de informacién y comunicacién, cambiando
radicalmente la forma en que las personas se relacionan con el texto escrito o
el simbdlico y en la que se consume la informacidn. Pasando de una estructura
lineal y en la mayoria de los casos secuencial, a una que se puede abordar
desde cualquier punto de contacto o acorde al interés que genera, segun la
motivacidn que el documento provee.

Las tecnologias de informacién y comunicacién han permitido la convergencia
que hasta la fecha no se habia logrado, y adicionalmente, le han agregado
un ingrediente: la interaccidn bidireccional entre el lector y el soporte de la
informacién.

Paralelamente al desarrollo de la escritura fue surgiendo otra disciplina que
se ha encargado de organizar los elementos de manera armdnica, tomando
los objetos, los textos, los gréficos e incluso el espacio en blanco. Esta es el
Disefio, entendido como la blisqueda y representacién de la armonia. Deviene
de la experiencia, de larelacién con el entorno y es claramente un factor socio-
cultural. El disefiar se fundamenta en construir relaciones entre la forma y el
espacio, relaciones con sentido para los demds, con la finalidad de que éstas
satisfagan necesidades de los usuarios, necesidades, éstas, conscientes o no.

El disefio es dependiente de los movimientos del mercado, cambia segun
las tendencias y ajustes de la sociedad y ellos (el mercado y la sociedad) son
quienes determinan la calidad o excelencia del mismo. En el arte no sucede
de la misma manera, el artista explora, crea, produce desde él, hacia él. Sus
creaciones buscan una manera de exorcizarse, de generar catarsis y en ese
proceso se produce o no, una aceptacion del otro. Cuando esa aceptacion es
masiva se habla de artistas exitosos.

El éxito del disefio viene dado por la aceptacion del mercado. El éxito del arte
viene dado por el reconocimiento del otro.

En la actualidad el disefio exige, y a su vez, responde a la necesidad de
desarrollar experiencias, vivencias; para ello tiene en cuenta factores
funcionales, estéticos, simbdlicos y naturalmente al usuario.

En el Proyecto de Educacion Virtual de la Universidad del Atlantico se cuenta
con un equipo interdisciplinar de disefio para realizar una reinterpretacion
de las necesidades pedagdgicas y materializarlas en un objeto virtual de
aprendizaje, en un material educativo virtual o en unainterfaz de usuario para,
por ejemplo, aprovecharlo en una plataforma. Se abordan los lineamientos de
la Universidad, las necesidades de los docentes y estudiantes y de esa manera
un disefiador, un artista plastico y un productor audiovisual trabajan en

Gilberto Gémez Lindo
Disenador Grdfico
Proyecto Educacion Virtual
Universidad del Atlantico
@tartarux

comunidn con el equipo de ingenieros
en la busqueda de la armonia
que conlleve a que los diversos
grupos de interés desarrollen sus
experiencias de manera individual
y las transmitan al colectivo como
saberes aprehendidos.

El disefio es una herramienta
fundamental para la comunicacién
visual, para el aprendizaje ya
que facilita la interpretacién de
los materiales priorizandolos,
jerarquizandolos, ddndoles un orden
y un sentido, que aunque dado,
puede ser alterado gracias a la libre
interpretacién de los mismos basados
en las propias necesidades o en las
particularidades del individuo, en su
culturay en sus presaberes.

En conclusién el disefio deviene a
nosotros no por la necesidad de Ia
belleza; su esencia estd en facilitar la
interaccion humana, en que permite
fluir por el entorno sin tropiezos, por
enriquecernos y porque en ultimas,
gracias a un buen disefio, se forma
identidad.

Proyecto de

Educacion Virtual
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Ambientes educativos virtuales inclusivos
bajo el Diseno Universal de Aprendizaje

Por: Liliana Herrera Nieves
Docente investigador: Grupo Eni@ce
Facultad de Ciencias de la Educacion

Uno de los desafios que debe enfrentar el contexto
universitario consiste en el desarrollo de acciones

pedagdgicas que faciliten la educacién inclusiva a la
poblacién diversa, por lo cual, el escenario educativo es
propicio para el desarrollo de propuestas que permitan el
crecimiento personal, intelectual, social y emocional de
los estudiantes; las cuales son hoy dia, profundamente
permeadas por el uso de tecnologias, mas aun si se
emplea el paradigma del Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA), el cual busca ampliar el abanico de posibilidades
de aprendizaje, con el fin de disefiar propuestas
formativas acordes con las necesidades de la mayoria de
los estudiantes. Los ambientes virtuales de aprendizaje
pueden convertirse en una respuesta efectiva a los
procesos de educacidn inclusiva y de forma particular las
plataformas LMS como Moodle, han generado espacios
colaborativos y de construccién del conocimiento que
permiten la interaccién docente-estudiante y contenidos
de forma adaptada a las caracteristicas y necesidades de
cada uno.

Actualmente se adelanta en nuestra institucion una
investigacién de metodologia evaluativa de cardcter
descriptivo y cuantitativo, la cual busca determinar qué
tan usables y accesibles son las plataformas Moodle de
la Universidad de Granada y Universidad del Atlantico
y ¢émo pueden los ambientes educativos virtuales
mejorarse para favorecer la atencién educativa a la
diversidad de las aulas, si se disefian a partir del DUA y
se integran herramientas que puedan ser utilizadas por
un amplio rango de usuarios. Evaluando los ntcleos de
ambos sistemas, a partir de los puntos de vista de técnicos,
docentes y estudiantes, y asi mismo, con la integracion de
herramientas de Tecnologias de Asistencia, que favorecen
la accesibilidad. Se propondran actuaciones mediante el
disefo de un curso estructurado y concebido a partir de
los elementos importantes que surjan considerando la
experiencia de los usuarios y bajo los principios del DUA.

Antecedentes

Los Ambientes Educativos Virtuales (AEV) son entornos
dindmicos donde se organizan recursos didacticos, se
maneja el tiempo e interaccionan docentes y estudiantes,
beneficiando procesos de aprendizaje, orientando Ia
actuacion educativa en un marco tecnopedagdgico. La
incorporacién de tecnologias en los procesos formativos
requiere de la integracién de la pedagogia, la didactica,
el uso de tecnologias accesibles y un disefio centrado en
el usuario que facilite el acercamiento al conocimiento
favoreciendo la inclusién. Los dos factores mas
importantes a considerar cuando se disefian propuestas

formativas inclusivas en linea son
la tecnologia y la pedagogia, ya que
con su acertada combinacién pueden
lograrse los objetivos educacionales,
para una poblacién diversa (Rao
& Tanners, 2011). La ensefianza
virtual es una oportunidad para
dar acceso a la educacién a las
personas con diversidad, el reto
que se debe afrontar consiste en
propender por la universalizacidn,
equidad, personalizacién y garantia
de derechos al poder acceder a una
educacién de calidad (Temesio, 2016).

Desde el punto de vista educativo,
la accesibilidad puede analizarse
de acuerdo con las perspectivas
tecnoldgica y pedagdgica, haciendo
referencia a la posibilidad de
acceso a la tecnologfa y al curriculo;
eliminando barreras y fortaleciendo
la idea de que el sujeto debe
reconstruir el conocimiento que
ya posee, al interactuar en dicho
entorno (Temesio, 2016). Al conocer
el importante papel que desempefian
las tecnologias y los recursos web
en la educacién, es imprescindible
hablar de usabilidad, reconociendo
la importancia de los patrones de
navegacion y la interacciéon desde la
perspectiva del usuario. Asi mismo
debe referirse a la accesibilidad,
como la posibilidad de que los
usuarios utilicen los contenidos
digitales educativos de acuerdo a sus
necesidades y participen de manera
equitativa en el medio virtual.

La usabilidad y accesibilidad de las
herramientas de aprendizaje virtual,
dependen del disefio de la plataforma
y los recursos educativos digitales,
asi como de la posibilidad del uso de
tecnologias de asistencia (TA), las
cuales son cualquier producto, pieza
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o sistema utilizado para incrementar, mejorar o mantener
las capacidades de los usuarios con diversidad funcional,
permitiéndoles la participacion en entornos educativos
y laborales que promuevan su calidad de vida. Las TA
pueden ser hardware, software, en los cuales se centrara
el presente estudio. La plataforma Learning Management
System (LMS) Moodle, es un paquete de software libre
utilizado para la creacién y administracion de AEV. Se han
identificado sus posibilidades, mediante su configuracién
y personalizacién (Gonzalez, Acosta & Moyares, 2010).
Asi como la integracién de complementos que favorecen
la experiencia de los usuarios (Elias, 2010). Muchos
estudiantes se ven beneficiados con el uso de TA, no
solo aquellos con alguna discapacidad, debido al amplio
abanico de estrategias que permiten su implementacidn.
(Wu, 2015).

El DUA es un enfoque tedrico practico ampliamente
utilizado en Educacidn Superior universitaria. Nacié en
1984 en el CAST (Center for Applied Special Technology),
con el objeto de mejorar el aprendizaje de todos los
estudiantes, facilitdndoles el acceso al curriculo y los
contenidos mediante el uso de las tecnologias y materiales
diddacticos diversos, haciendo las experiencias educativas
flexibles y accesibles. Los principios que enmarcan el DUA
son: (1) proporcionar multiples formas de representacién
de la informacién y los contenidos, (2) proporcionar
multiples formas de accidn y expresidn del aprendizaje y
(3) proporcionar multiples formas de implicacion.

Moodle es ampliamente utilizado en ambientes
universitarios, entre ellos en la Universidad del Atlantico
(UA) en Colombia con una versién 3,3 y la Universidad
de Granada (UGR) en Espafa con la version 2,6, en las
cuales se desarrolla la presente investigacion. En ambas
instituciones, la plataforma ha sido adecuada para la
creacion de entornos virtuales de aprendizaje como apoyo
a la educacién presencial y para desarrollar propuestas
educativas virtuales. Moodle puede ser un instrumento
de transformacion social, y una herramienta de inclusién
que favorece condiciones de ensefianza y aprendizaje. Un
escenario con las debidas configuraciones e integracion
de TA en linea, permite que todos los estudiantes y
docentes participen de forma equitativa, dotéandolos de
autonomia y favoreciendo el acceso a la informacién y al
conocimiento.

Metodologia

El objetivo de esta investigacidn es disefiar una propuesta
tecnopedagdgica virtual accesible en Moodle, bajo los
principios del DUA que mejore la atencién a la poblacidn
diversa en instituciones de educacién Superior que usen
Moodle tanto en versiones 2.x como 3.x.

Estd enmarcada en una metodologia evaluativa de
caracter descriptivo y cuantitativo, desde la cual, el
investigador obtiene informacion para decir cémo es y
cémo se manifiesta un determinado fenémeno. Es decir,

12

el estudio de evaluacidon educativa
es disefiado y llevado a cabo para
ayudar a alguna audiencia a juzgar
y mejorar el valor de algin objeto
educativo, teniendo en este caso
como objeto de estudio el proceso
de mejoramiento de los AEV. La
idea cientifica reconoce que dicho
proceso requiere de una estrategia
tecnopedagdgica sustentada en
la integracion de principios de
usabilidad, DUA y TA.

Esta investigacidon educativa queda
enmarcada en el disefio de una
evaluacidon de programas, ya que se
tratara de responder a problemas
especificos 'y cuyas respuestas
pueden o no valorar o juzgar el
valor de un objeto, siendo en este
caso la usabilidad y accesibilidad de
dos plataformas Moodle, una en la
Universidad del Atlantico (UA) en
Colombia con una versién 3,3 y otra
en la Universidad de Granada (UGR)
en Espafia con versién 2,6. Ambas
plataformas reflejan los dos entornos
de produccidn que la comunidad
Moodle.org pone a disposicién de
centros e instituciones, referidos de
forma general como Moodle v2.x y
V3.X.

Para el presente estudio se ha
seleccionado como instrumento
de recoleccion de informacién el
cuestionario. En concreto serdn
tres instrumentos, el primero de
ellos busca evaluar y determinar
que herramientas son mas propicias
para proponer mejoras bajo
un modelo DUA, y un segundo
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y tercer instrumento dirigido a la valoracion de la
accesibilidad y usabilidad por parte de los usuarios
(profesorado, estudiantado e ingenieros especialistas).
Los instrumentos a utilizar se validaran haciendo uso de
la técnica Delphi, la cual permite una construccién grupal
de individuos expertos en el tema y su juicio intuitivo. Asi
mismo serd desarrollada una prueba piloto para validar
los cuestionarios antes de su aplicacion.

Se desarrollard en cuatro fases: Andlisis tedrico-
metodoldgico, Recolecciéon de datos, Andlisis de datos y
Propuesta de mejora a partir de los resultados. Se llevard
a cabo una blsqueda de herramientas de Tecnologia
de Asistencia en linea, en portales especializados y a
partir de los resultados de investigaciones en el drea,
sometiéndolos posteriormente a un filtro que permita
seleccionar las herramientas que puedan ser utilizadas
para mejorar la comunicacién, escritura, lectura,
matematicas, organizacidn del tiempo y tareas y acceso
al computador, las cuales seran validadas con el andlisis
de los ingenieros especialistas, quienes mediante la
aplicaciéon del cuestionario valoraran la usabilidad de
la plataforma y la posibilidad de integracion de las TA
seleccionadas anteriormente.

Asimismo el diagndstico delasituacidnactualdelos AEVde
laUAy UGR, para ello se indagara sobre las caracteristicas
de accesibilidad y usabilidad de las plataformas PRADO y
SICVI-567 desde la perspectiva de docentes y estudiantes.
Asi como una evaluacién automatica de la accesibilidad
utilizando una herramienta automatica en linea, como
HERAy Cinthya Says.

Posteriormente se consideraran tres importantes
dimensiones sobre los entornos virtuales de aprendizaje:
el estudiante, el entorno y los contenidos, buscando
la experiencia de un disefio universal que favorezca
los procesos de aprendizaje. La propuesta de mejora,
realizada sobre Moodle es materializada en un curso

Universidad
del Atlantico

virtualizacion@mail.uniatlantico.edu.co

virtual disefiado bajo los principios del DUA. Se hara un
andlisis cualitativo utilizando los instrumentos antes
mencionados, que aportaran informacién para disefiar
la estrategia de mejora tecnopedagdgica. Es importante
mencionar que luego de la implementacién del curso,
se recabaran nuevamente los datos cualitativos y
cuantitativos para demostrar la validez de la experiencia.
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Aspectos didacticos.

Estilos de aprendizaje.

Produccién académica.

MAYORES INFORMES:

Salon 310D - Sede Norte

CONZCTAR



Umver31dad
d Atlantlco
cccccccccccccccccccccc

Proyecto de

F.ducacion Virtual

CONZCTAR



	_Hlk507780848
	_GoBack
	_wwihqh1kzzrw
	_ou04om5pxrkn
	_86h9msxc80nj
	_n3zathmf9xt7
	_500u5o7h5tiz
	_bt8eo0hq5vc8
	_1z85ragjfurw
	_dn5juwgm2sto
	_lczwjar9qv6t
	_fgq8xa41hrdd
	_cdv2l6u3dnu7
	_yslhmjy8u165
	_emmjmytbqpr0
	_5whuydbwkpko
	_8z7x0zi63s69
	_kk6w7qbsk640
	_w14kf7mez4f7
	_n4pd1p9mmonh
	_9b51scncybta
	_hhcdmsghhgez
	_7w30bq835z1w
	_gjggtl3w74lj
	_5hkp4m5yv4fz
	_dkidn9tmaz2j
	_49wrdk9curqj
	_dkjrp23bndxb
	_pt7f8ccyocf
	_7k6j4m7hug5e
	_xw17pvk1lnjv
	_4ccf39j5j873
	_pri0cpe3gkxp
	_nn2kh4gsfcef
	_7qenny78ls0b
	_pft8qdb2lxlj

